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Resp. Area Infor. and Communication Technology

Universita degli studi di Teramo
Tel. +39 3289588932
Email: dcecchini@unite.it

Via Renato Balzarini, 1
64100 Teramo (TE) Italia
Domenico Cecchini
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Scope of Services

KBE ¢ lieta di presentare al Cliente la proposta di acquisto in Subscription dei rinnovi delle licenze per la sicurezza degli
Endpoint.

Symantec Endpoint Security. La soluzione SES lavora On Premis, in ambiente Cloud e Hybrid per dare prevenzione e difesa
in tutti gli ambiti aziendali.

SES comprende le seguenti funzionalita:

- SES gestito in cloud

- Cloud Connect Defense

- SES Mobile

Le licenze in Subscription avranno la durata di un anno — dal 15.11.2024 al 14.11.2025

Offerta: CC240106-A This message is marked Confidential by KBE Intelligence Data Classification Policies. Pag. 3di 10
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KBE
Prodotti: hardware e software necessari
Q.ta Codice Descrizione Prezzo listino Prezzo
cad listinoTotale
Opzione A
1020 SES-SUB-500- Endpoint SecurityEnterprise Hybrid Subscription € 32,85 € 33.507,00
PLUS License with Support 500+ Devices 1Y
Totale € 33.507,00
Offerta: CC240106-A This message is marked Confidential by KBE Intelligence Data Classification Policies. Pag. 4 di 10
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Riepilogo

Le seguenti tabelle riassumono le stime di impegno relative all’acquisto delle licenze di rinnovo.in Subscription sopra

quotate.
TIME & MATERIALS TOTALE
Materiali
Subscription Endpoint Security Enterprise — 1 anno € 33.507,00
Totale
Sconto € 23.607,00

Totale materiali a Voi Riservato

Totale offerta

Nota: Tutti i prezzi riportati si intendono al netto di IVA.

Offerta: CC240106-A This message is marked Confidential by KBE Intelligence Data Classification Policies.
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€ 33.507,00

€ 9.900,00

€ 9.900,00
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Termini

Fatturazione:

e Condizioni di Pagamento

e Per i materiali proposti, KBE emettera fattura alla consegna.

Consegna:

e Tempestiva, secondo la disponibilita dei maggiori fornitori.

Termini di pagamento:

e Bonifico bancario, 30 gg df fm.

Coordinate bancarie:

Intestatario: KBE srl

Banca: BPER

Agenzia: SAN DONATO MILANESE (MI) - Italy
IBAN: IT23P0538733710000035154702
C/C: 35154702

BIC/SWIFT: BPMOIT22XXX

Offerta: CC240106-A
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Accordo e Firma — Offerta CC240106-A del 18/11/2024

Le parti si accordano e acconsentono che questa offerta di Servizi sia regolata dai termini e dalle condizioni di Servizi firmate tra KBE ed il Cliente.
Se invece, tale accordo di Servizi non esiste, & regolamentato dai termini e condizioni espresse in questa stessa offerta e che tali termini
sostituiscono qualsiasi condizione differente, inconsistente o prestampata che appare su qualsiasi facciata (fronte e retro) di fatture, ordini di
acquisto e di vendita, conferme d’ordine ed accettazione emesse dal cliente, anche se restituito firmato da KBE.

L’acquirente chiede a KBE di accettare la proposta di ordine sottoesposta e resta in attesa di ricevere formale accettazione a mezzo “Conferma
d’ordine”.

Riservato Dominio: la proprieta dei prodotti installati passera al cliente solo quando saranno saldati gli importi della commessa.

Assistenza: per i materiali installati da KBE ma prodotti da terzi, il Servizio di Assistenza e sempre con addebito.

La validita della seguente offerta scade il giorno 29/11/2024.
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! Al cliente € richiesto di firmare nello spazio sottostante e di rendere una copia firmata a KBE per e-mail agli indirizzi di cui sopra.
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Universita degli studi di Teramo KBE srl

Nome e Cognome: Nome e cognome: Chiara Cappelletti
Posizione: Posizione: Ufficio Commerciale

Data: Data: 18/11/2024

Firma: Firma: OJU:QLQ) Cbb—?@‘(
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Accordo di riservatezza

Le informazioni contenute in questa Offerta sono da
considerarsi di natura confidenziale e di proprieta di KBE Srl
che le condivide con il Cliente al solo scopo di valutazione.
Nesssuna parte di questa Offerta pud essere riprodotta
archiviata o trasmessa, in nessun formato e con nessun
mezzo, inclusi, senza limitazioni, mezzi elettronici, meccanici,
fotocopie, registrazioni o altro, senza la preventiva
autorizzazione scritta di KBE. Il Cliente pud archiviare e
trasmettere questa Offerta all'interno del proprio ambito
operativo.

1. Accordo. In considerazione dell'impegno assunto dal
Cliente come specificato in questi termini, KBE acconsente a
fornire i servizi descritti in questo documento (“Servizi”) nel
rispetto delle seguenti condizioni. Per gli scopi di questi temini
e condizioni, il termine “accordo™ identifichera l'insieme di
questi termini e condizioni.

2. Accettazione. Per i servizi di tipo fixed price forniti da KBE,
'accettazione dei Servizi sara basata sul completamento di
tali servizi, in accordo con i criteri definiti in questo documento.
Il Cliente pud accettare o rifiutare entro cinque (5) giorni
lavorativi dal ricevimento dell’Offerta. Se il Cliente non rifiuta
per iscritto come indicato poc’anzi, I'applicazione dei servizi
sara considerata approvata dal Cliente e KBE procedera con
la fatturazione. |l rifiuto dell’accettazione dei servizi dovra
essere compilata per iscritto e dovra contenere una
spiegazione dettagliata delle motivazioni del rifiuto. Entro
cinque (5) giorni lavorativi dalla ricezione di un avviso di rifiuto,
KBE presentera un piano d’azione correttivo al Cliente.

KBE successivamente applichera le modifiche (e il Cliente
consentira a KBE di apportare tali correzioni) e laddove
applicabile, KBE ripresentera i risultati rivisitati dei servizi
offerti.

3. Confidenzialita. Nella misura in cui informazioni
confidenziali e proprietarie di ambo le parti (e nel caso del
Cliente le informazioni confidenziali e proprietarie dei suoi
clienti) (“Confidential Information”) siano scambiate e
ricevute in relazione ai servizi in oggetto, ognuna delle parti
garantisce di non fare uso di tali informazioni di cui & venuta a
conoscenza ad eccezione dell’esecuzione dei servizi stessi, o
previa autorizzazione come da accordo, e di non divulgare,
vendere, distribuire o rendere disponibile in altro modo tali
informazioni a terze parti. L'appalto a terze parti &€ consentito
solo se la terza parte abbia la necessita di venirne a
conoscenza (need to know) e deve garantire ad ogni modo la
confidenzialita delle informazioni che gli vengono fornite,
come richiesto da questo Paragrafo 3. Il Cliente & obbligato a
mantenere la confidenzialita delle Confidential Information
fornitagli da KBE come appena definito. “Confidential
Information” include (ma non si limita a) informazioni di KBE, e
non include: (i) informzioni rese pubbliche al momento della
divulgazione o che diventa successivamente disponible se
non a causa di un data breach; (ii) informazione
precedentemente nota o sviluppata dalla parte ricevente,
indipendente dalla Confidential Information; o (jii)
Informazione che la parte ricevente ottine in maniera legittima
senza restrizioni sull’uso e la divulgazione.
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4. Diritti. (c) Retention. Il Cliente riconosce e accetta che KBE fornisca
(a) Dirittti di proprieta. Tutti i risultati ottenuti specificamente per servizi simili ad altri clienti e che nulla in questo Accordo sara
questo accordo e forniti da KBE saranno di proprieta di KBE, fino interpretato al fine di impedire a KBE di svolgere tali attivita di
al momento del pagamento del Cliente, quando passeranno di business. Il Cliente riconosce e accetta che KBE possa a sua
proprieta al Cliente limitatamente ai suoi interessi di business. sola discrezione sviluppare, usare, distribuire e licenziare
Ogni invenzione, design, progetto, intellectual property o altra software o documentazione che é sostanzialmente simile ai
informazione di KBE che ne deriva, rimarra di proprieta esclusiva Risultati di Progetto incluso, senza limitazioni, software con una
di KBE (“KBE Derivative Work”). Ogni invenzione, design, simile struttura, sequenze e organizzazione come risultati di
progetto, intellectual property o altra informazione del Cliente che progetto. Nondimeno KBE garantisce che non distribuira o
ne deriva, rimarra di proprieta esclusiva del Cliente (“Client rivendera nessun risultato di Progetto che include Client
Derivative Work"). Information.
(b) Lavori pre-esistenti. Qualsiasi informazione confidenziale o 5. Data Privacy. Nel rispetto di tutti i tipi di dati, incluso ma non
proprietaria di KBE pre-esistente o di cui KBE é licenzataria, limitato a, personally identifiable information, dati di terze parti e
usata per fornire i servizi, o inclusa in qualsiasi risultato di metadata associati, forniti dal Cliente a KBE (nell’insieme i
progetto, incluso ma non limitato a software, appliance, “Dati”), inclusi, senza limitazioni i Client Data, il Cliente
metodologie, codice, modelli, tools, policy, record, working garantisce che tutti tali dati sono stati raccolti dal Cliente nel
papers, know-how, dati o altra intellectual property, scritta e non, rispetto delle leggi applicabili e che il Cliente ha ottenuto tutto il
incluso il KBE Derivative Works rimarra di esclusiva proprieta di necessario consenso a trasferirli a KBE per lo scopo di questo
KBE (nell'insieme, “KBE Information”). Nella misura in cui KBE Accordo, e che lo manterra in futuro.
includa qualsiasi KBE Information nei risultati di Progetto, KBE 6. Varie. (a) KBE garantisce che tutto il suo personale segue
con il presente accordo garantisce al Cliente il diritto d’'uso non tutte le ragionevoli istruzioni fornite a KBE prima
esclusivo e non trasferibile di tale KBE Information dell’esecuzione dei Servizi. (b) KBE & una societa indipendente
esclusivamente per suo uso interno, in accordo con le limitazioni € non sara ritenuta e riconosciuta al pari di un dipendente,
definite in questo Accordo. Al Cliente non € in nessun caso dato il agente o cliente del Cliente. (c) Questi termini e condizioni
diritto sulle KBE Information e non ne &€ permesso I'uso né per fini contengono I'accordo completo ed esclusivo fra le parti in
interni, né per progetti coinvolgenti suoi clienti o terze parti. relazione ai Servizi e sostituisce ogni altro accordo, proposta,
Qualsiasi informazione pre-esistente del Cliente, inclusa ma non impegno, o altra comunicazione precedente o contestuale, sia
limitata a informazione proprietaria del Cliente e informazioni in forma orale che in forma scritta, tra le parti in relazione ai
confidenzali fornite dal Cliente a KBE conforme a questo Servizi in offerta.
documento, rimarra di esclusiva proprieta del Cliente.
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E espressamente riconosciuto che ogni alto termine prestampato
che appaia su entrambe le facciate (fronte e retro) di un qualsiasi
documento, sia fattura, ordine di acquisto, o conferma d’ordine
rilasciato dal Cliente e che sia diverso dai termini di questo
Accordo o in aggiuta ai termini di questo Accordo, NON &
vincolante per le parti anche se firmato e reso. d) KBE ha il diritto
di subappaltare a terze parti la realizzazione dei Servizi. (e)
Questo Accordo pud essere messo in atto in pitl copie omologhe
(incluso copie facsimile), ognuna delle quali sara ritenuta
equivalente all’originale.

(f) Tutte le comunicazioni avverranno in forma scritta e saranno
ritenute consegnate dopo tre (3) giorni dal momento della
spedizione certificata, e spedite agli indirizzi riportati nell’Offerta.
(g) Questo Accordo non puod essere assegnato o trasferito in altro
modo dal Cliente. Un change of control costituisce una
assegnazione o incarico. (h) Nessuna persona di ambo le parti di
questo Accordo ha il diritto di forzare nessun termine dell’Accordo,
eccetto quanto espresso di seguito. (i) Nessuna parte &
responsabile dell’incapacita di compiere i servizi secondo quanto
indicato per cause di forza maggiore al di fuori del proprio
ragionevole controllo (j) Se una qualsiasi fornitura o parte di
guesto Accordo viene trovata illegale o inapplicabile da un
tribunale della giurisdizione competente o da una qualsivoglia
altra autorita competente, sara applicata nella sua misura
massima possible, e il rimanente di questo Accordo rimarra
pienamente valido e in essere nella misura massima possible
permessa dalla legge e le presenti parti si accordano nel sostituire
le parti inapplicabili o trovate illegali con altre parti valide che
siano le piu simili possibili alle originali nei loro pieni significati,
scopi ed effetti commerciali.
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